Algemene Voorwaarden ‘bij Spruit’

Artikel 1. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle activiteiten die door of vanwege ‘bij Spruit *
georganiseerd worden en op alle door of namens ‘bij Spruit’ gesloten overeenkomsten.

Artikel 2: Aanmelding:

e Aanmelding voor een activiteit die door ‘bij Spruit’ wordt georganiseerd kan onder andere
via de website www.bijspruit.nl Bij de aanmelding accepteert u (via een digitale direct link)
onze algemene voorwaarden.

e Aanmeldingen worden behandeld op volgorde van binnenkomst. Als u niet kunt deelnemen
omdat een groep vol is, kunt u uw aanmelding verlengen door op de wachtlijst geplaatst te
worden. Wilt u niet op de wachtlijst geplaatst worden, vervalt de overeenkomst zonder enige
verplichting voor u of voor ons.

Artikel 3: Betaling

e U betaald per IDeal op het moment van aanmelden of;

e U ontvangt de facturen van ‘bij Spruit’ per email

e De factuur dient voor de eerste aanvang van de activiteit waarvoor u bent aangemeld
bijgeschreven te zijn op de rekening van ‘bij Spruit’. De factuur vermeldt daartoe de
betalingstermijn.

e Wanneer u in gebreke blijft met de tijdige betaling is deelname aan de activiteit niet mogelijk
en beéindigt ‘bij Spruit’ uw aanmelding.

Artikel 4: Tariefstelling

e De tarieven die vermeld staan op de website zijn actuele geldende tarieven inclusief BTW.
e Offertes aan zakelijke klanten zijn exclusief BTW.

Artikel 5: Verhindering

e Restitutie in geld voor gemiste activiteiten is niet mogelijk.

e Indien mogelijk, kan de activiteit in overleg met ‘bij Spruit’ ingehaald worden.

¢ Ingeval van bijzondere omstandigheden of overmacht zal ‘bij Spruit’ zich altijd inspannen om
in onderling overleg naar een aanvaardbare oplossing te zoeken.

Artikel 6: Annulering

e Bij annulering van een activiteit door de deelnemer gelden de volgende annuleringskosten:
1. Binnen 3 weken voorafgaande aan de startdatum: € 10,00 administratiekosten
2. Binnen 2 weken voorafgaande aan de startdatum: 25% van het cursusgeld
3. Binnen 1 week voorafgaande aan de startdatum: 50% van het cursusgeld

Artikel 7: Bijzondere omstandigheden of overmacht

e Indien door bijzondere omstandigheden of overmacht aan de zijde van ‘bij Spruit’ een
activiteit onverhoopt (gedeeltelijk) geen doorgang kan vinden, is ‘bij Spruit’ gerechtigd een
activiteit te verschuiven of te annuleren onder restitutie van (een evenredig deel van) de


http://www.bijspruit.nl/

cursusprijs. Onder bijzondere omstandigheid worden tevens onvoldoende
deelnemersaantallen begrepen.
Artikel 8: Aansprakelijkheid
e Deelname aan activiteiten is op eigen risico, ‘bij Spruit’ is niet aansprakelijk voor de
deelname aan activiteiten dan wel de gevolgen daarvan.
Artikel 9: Geheimhouding en privacy

e Bij ‘bij Spruit’ houden wij ons aan de wettelijke regelgeving die van toepassing is op het
verwerken en bewaren van persoonsgegevens en betrachten wij de uiterste zorgvuldigheid.
Voor meer informatie hierover kunt u onze privacy statement raadplegen en zijn wij altijd

bereid u van meer informatie te voorzien.

Artikel 10: Geschillen en toepasselijk recht

e Mocht u een klacht hebben horen wij dat graag zo spoedig mogelijk. Wij lossen deze graag

samen met u op.
e Op deze overeenkomst is overigens het Nederlands recht van toepassing.



